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Resumen Ejecutivo

El presente resumen ejecutivo tiene como objetivo proporcionar una vision general del
informe de Responsabilidad Social Corporativa. Este informe sobre El impacto positivo de
la implementacion del cuidado de la Salud Mental en los colaboradores

Informacién General

Es un programa de salud mental en empresas es una iniciativa disefiada para promover y
mantener la salud mental de los empleados en el lugar de trabajo. Estos programas son
cada vez mas importantes, ya que el bienestar mental de los trabajadores tiene un impacto
directo en la productividad, la satisfaccién laboral y la retencibn de empleados. A
continuacion, se describen los elementos clave de un programa de salud mental en
empresas

Evaluacion de necesidades: para comprender las preocupaciones y desafios especificos
que enfrenta la fuerza laboral se analiz6 la tendencia y los factores de riesgo psicosocial
gue existen en el dmbito laboral como el estrés, manejo de emociones etc. Este se
determino en base a la NOM-035.

Implementacion: La empresa tiene a disposiciéon de los empleados un grupo de Psicélogos
y siquiatras para su uso de forma gratuita quienes daran terapias acordes a las necesidades
de cada uno y un seguimiento y proteger a sus trabajadores de cualquier factor que pueda
provocarles estrés, ansiedad, deterioro cognitivo o dificultad para concentrarse.

También cuenta con un espacio dentro de las instalaciones el cual puede ser utilizado para
descanso, meditacion o distraccion con el objetivo de ayudar y reducir los niveles de estrés,
ansiedad, deterioro cognitivo o dificultad para concentrarse durante la jornada laboral

Resultados y Logros
Reduccion del estrés: Los empleados de YAKO que participan en el programa de reduccion

de estrés a menudo experimentan una disminucion en los niveles de estrés percibidos. Esto
puede traducirse en una mayor sensacion de calma y equilibrio emocional en el trabajo.



Disminucion de la ansiedad: YAKO proporciona las técnicas de manejo de la ansiedad
mediante programas, talleres o cursos a los empleados para que aprendan a lidiar mejor
con situaciones estresantes y a reducir la ansiedad relacionada con el trabajo.

Mejora del bienestar general: YAKO proporciona instalaciones ergonémicas y comodas para
el bienestar en el lugar de trabajo o que mejora la salud fisica y mental de los empleados.

Aumento de la concentracién: YAKO proporciona Las técnicas de atencion plena mediante
programas, talleres o cursos u otros de gestion del tiempo y la concentracion para ayudar
a los empleados a mantenerse enfocados en sus tareas y a mejorar su productividad.

Reduccién del deterioro cognitivo: YAKO brinda las herramientas cognitivas para mantener
la salud cerebral, mediante la promocion de la lectura de libros que promuevan herramientas
para una reduccién en el deterioro cognitivo a lo largo del tiempo.

Mayor satisfaccion laboral: Los empleados que se benefician de las herramientas, talleres,
técnicas, cursos u otros, suelen estar mas satisfechos con su trabajo y tienen una actitud
mas positiva hacia la empresa.

Menor rotacion de personal: La implementacion de las herramientas, talleres, técnicas,
cursos u otros en el lugar de trabajo puede ayudar a disminuir la rotacion de personal, lo
que a su vez reduce los costos asociados con la rotacion de personal.

Es importante destacar que los resultados pueden variar segun la implementacion y la
participacion de los empleados en el programa. Ademas, los programas de bienestar en el
lugar de trabajo a menudo requieren tiempo para mostrar resultados significativos. Por lo
tanto, YAKO esta en el proceso de recoleccion de informacién para medir de forma tangible
los resultados y beneficios deseados.

Responsabilidad Social Corporativa

YAKO tiene una Politica de derechos humanos y condiciones de trabajo.

En YAKO se reconoce la importancia de los derechos humanos y las condiciones de trabajo
justas y adecuadas para sus empleados y

se compromete a cumplir con la legislacion local, los requisitos laborales y las normas
internacionales aplicables en la materia donde abordamos temas de responsabilidad social,
incluyendo la diversidad, la igualdad de género y la ética en el lugar de trabajo

Participacion en la Comunidad

YAKO participa en un programa interno de donaciones basado en el anonimato donde se
atienden de todo tipo de necesidades, también esta en desarrollo la formacion de una
fundacién en conjunto con una escuela la cual brinda apoyo y educacion a nifios en situacion
de vulnerabilidad (DAHALA)



Rendimiento Etico

En YAKO, nos comprometemos a actuar con integridad en todos los aspectos de nuestras
operaciones comerciales y a cumplir con los

mas altos estandares éticos y legales mediante una politica de ética empresarial la cual
establece nuestras expectativas de conducta para todos los empleados y partes interesadas
de YAKO

Este Informe Anual se ha preparado de acuerdo con las normas globalmente aceptadas de
presentacion de informes y tiene como objetivo brindar una vision completa del desempefio
de Corporativo Empresarial Sealiah (YAKO) en todas las areas clave.

Agradecemos a nuestros empleados, clientes, proveedores y todas las partes interesadas
por su apoyo continuo en nuestro viaje hacia la sostenibilidad y la responsabilidad
empresarial.
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